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Anotace 

• Účastníkům z řad pracovníků sociálních služeb budou předány základní informace o 
významu výběru možné komunikace s klienty v zařízeních sociálních služeb. Z možných 
konceptů bude představen přístup zaměřený na osobu (preterapii) a na konkrétních 
situacích bude demonstrováno, co v různých oblastech činnosti (zejména v ADL) tento 
přístup znamená. Vhodná komunikace znamená vytváření životního prostoru pro 
seniory, osoby s neurokognitivní poruchou nebo mentální retardací, žijících v 
domovech pro seniory, ÚSP apod., kteří z různých důvodů nejsou schopni žít 
samostatně nebo se svou rodinou. Kurz poskytne základní informace o možném 
rozvinutí tohoto principu - principu „Preterapie.“ Představí návod pro navazování 
kontaktu s klienty nacházejícími se v “předexpresivním stavu“, kteří v důsledku svého 
postižení nebo psychického onemocnění – nejsou schopni či jen ve velmi omezené 
míře navazovat kontakt se svým okolím. Dostávají nálepku „neschopen terapie“, nebo 
dokonce „neschopen kontaktu“. Účastníci se naučí (teoreticky i prakticky) znát tento 
způsob tzv. „stavění mostu do klientova světa“, spočívající v reflexích, které mají 
podnítit různé možnosti navázání kontaktu. Kontaktní reflexe neboli zrcadlení 
představují pět různých způsobů, jak se přiblížit klientovi, spjatých jedním společným 
principem – pečlivým a pozorným nasloucháním, pozorováním, vciťováním se a v 
neposlední řadě braním vážně. 

Osnova 

 

• Koncepce, základní poznatky a pojmy 

• Výběr koncepce - na člověka zaměřený přístup - preterapie 

• Postoj instituce ke koncepci  

• Preterapie - seznámení se s možnostmi 

• Základy praktického využití preterapie 

• Základy kontaktní reflexe 

• Kasuistiky, diskuse 

 


